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El 2024 fue un aifo de importantes logros para el Centro de Negociacion CONSENSUS, impulsados por las
ultimas tendencias en negociaciéon y el desafio de las nuevas tecnologias (IA) que estdn transformando las
practicas tradicionales en el campo.

Entre los hitos mas destacados se encuentran la presentacion del libro Negociando al Limite, que marca
el cierre de una trilogia clave en la resolucién de conflictos, y la edicién numero 70 del programa El Arte
de Negociar, que continua siendo una referencia en la formacion de negociadores. También, la Jornada
CONSENSUS 2024 fue un evento destacado que promovid un didlogo innovador y la busqueda de
soluciones practicas para los desafios actuales.

Asimismo, se llevaron a cabo programas de formacion, entrenamientos personalizados para empresas y
una variedad de cursos que fortalecieron las competencias de profesionales en diversos sectores y
paises. Paralelamente, logramos consolidar nuestra presencia en redes sociales, difundiendo mejores
practicas en negociacion y reforzando nuestro liderazgo en el ambito académico y profesional.

Estos logros fueron posibles gracias al fortalecimiento de nuestro equipo de trabajo. A continuacidn, se
detallan las principales actividades realizadas durante el afo.



http://www.iae.edu.ar/consensus

L

CONSENSUS

Informe de Actividades 2024

NegOCiandO Presentamos en El Ateneo Grand Splendid el nuevo libro que cierra la trilogia
al limite en negociacion y resolucion de conflictos. Junto al periodista Jose del Rio
| reflexionamos sobre la importancia de la preparacion, la empatia y el
autoconocimiento en los procesos de negociacion.

Robe )

Asimismo, Alfredo Sainz, el periodista del diario, resefio la obra destacando
gue con metodologia se puede aprender a ser un buen negociador.
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9" Jornada anual Consensus 2024

Negociacidn y Liderazgo: construyendo puentes hacia el futuro

Se exploraron diversas facetas de la industria minera, las relaciones entre empresas y sindicatos y la
adopcioén de IA y otras tecnologias emergentes en los procesos de negociacion. Los especialistas y
speakers invitados promovieron buenas practicas sostenibles en estos dambitos destacando a la
negociaciéon como herramienta fundamental para resolver conflictos.

Roberto Luchi

Director de Consensus
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Formacion y capacitacion

Lideres y empresarios de distintas industrias mejoraron sus
habilidades y capacidades de negociacion trabajando en la :> Cumplimos 70 ediciones de “El Arte
comprension del proceso de negociacidn, conociendo su de Negociar”

propio estilo y tratando de optimizarlo.

Programas focalizados | 22 bloques
In Company | 14 bloques
Programas Ejecutivos | 19 bloques

EMBAy MBA

. __- o™ Clinica de Negociaciones

« al Limite

El Arte de Negociar
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Notas, columnas de opinion y material de difusion

Con la colaboracidn del area de comunicacidn, nos enfocamos en la publicacion constante de notas,
articulos y videos en diversos medios, con el objetivo estratégico de consolidar nuestro posicionamiento
como referentes en la disciplina. Estas publicaciones no solo refuerzan nuestra presencia, sino que
también desempeian un papel clave en la difusidn de buenas practicas, ayudando a lideres y tomadores
de decisiones a comprender y aplicar estrategias efectivas para la resolucién de conflictos

Negociacion y liderazgo en la era
| Negociaren tiempos tiir l A E de la |A: claves de la Jornada

Nosetrata de 100% de lo que esta enju BUSINESS

Noomiadeckeerr sl e ot el Consensus 2024
La Jornada Anual Consensus 2024 reunio a expertos de diversos sectores
para debatir sobre las mejores practicas en negociacion, con un en(oque
en los desafios actuales y las oportunidades que ofrecen las tecnologias

emergentes, Desde el impacto de la inteligencia artificial hasta la
creacion de confianza en sectores estratégicos como el minero y el
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sindical, los paneles abordaron coémo liderar y construir acuerdos
efectivos en un entorno global cada vez mas complejo.

Jornada C 2024 - i L Las emociones y la negociaciéon
construyendo puentes hacia el futuro”
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Para lograr un consenso duradero, como busca el Gobierno
Nacional, es importante dejar de lado la intransigencia y adoptar
ina actitud basada en la empatia.
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Presencia en redes sociales

Ampliar nuestra comunidad de seguidores en redes sociales ha sido un propésito central este aio, en linea con
nuestra estrategia de posicionar a CONSENSUS como lider en negociacién y resolucion de conflictos. Las redes
ampliaron nuestro alcance y permitieron crear un espacio dinamico para promover la participacion activa, el
aprendizaje continuo y el intercambio de ideas. A través de esta interaccion constante, fomentamos una
comunidad comprometida que busca soluciones innovadoras y efectivas. jTe invitamos a seguirnos!
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Fortalecimiento del Equipo CONSENSUS

Los resultados y logros alcanzados por CONSENSUS no habrian sido posibles sin el fortalecimiento y ampliacion de
nuestro equipo de trabajo que sienta las bases para afrontar nuevos desafios y seguir avanzando en nuestra
mision.

v’ Sebastian Balsells ha ampliado su rol como coordinador del centro al integrar el dictado de clases entre sus
responsabilidades. Ademas, se ha incorporado como profesor e investigador en la Universidad Austral y
comenzara su doctorado en el IAE en 2025, fortaleciendo asi la capacidad académica y de investigacion del
centro.

v Andrés Lupori colabora con CONSENSUS desde hace varios afios y se ha iniciado el proceso para su designacion
como instructor, con el objetivo de integrarse al dictado de clases. Su compromiso y experiencia aportan un
valor significativo al equipo, reforzando nuestra misidon de formar lideres y profesionales en la disciplina.
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Lineas de trabajo e investigacion 2025

En 2025, nuestro enfoque estara en consolidar el posicionamiento de CONSENSUS vy fortalecer las actividades
habituales que nos destacan. Ademads, impulsaremos nuevos proyectos que aborden la negociacion desde
perspectivas innovadoras, buscando generar investigaciones con impacto académico y practico.

Estas iniciativas seran clave para ampliar nuestro conocimiento, reforzar alianzas estratégicas y mantener a
CONSENSUS como referente en la disciplina, promoviendo soluciones efectivas y relevantes para lideres vy
profesionales. Alguna de las nuevas lineas son:

‘ a) Indice de dialogo

‘ b) Proyecto conjunto con Gerardo Martinez - UOCRA

c) Competitividad y Productividad: Protocolos de relacion empresa y sindicato

‘ d) IAy el proceso de negociacion — Pablo Poza IAE

‘ e) Elaboracién de notas técnicas

‘ f) Disefio de nuevos casos de estudios
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